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	Zamawiający: Państwowa Wyższa Szkoła Zawodowa w Nowym Sączu, ul. Staszica 1, 33-300 Nowy Sącz.

	
	Usługa zaprojektowania i wykonania strony internetowej
	Nr  sprawy:
	ZP.382- 1-2/16

	
	Załącznik nr 1 do Zaproszenia – wzór Umowy
	Wersja:
	1.



UMOWA NR …../2016
zawarta w dniu ………………….. 2016 r.  w Nowym Sączu pomiędzy:

Państwową Wyższą Szkołą Zawodową w Nowym Sączu
adres: 33-300 Nowy Sącz,  ul. Staszica 1, 

posiadającą  REGON: 491861240, NIP:  734-255-98-20,

reprezentowaną przez

Pana Zbigniewa Gorgosza – Kanclerza
zwaną dalej „Zamawiającym”

a

………………...................................................……………………………………………………….……, z siedzibą 
w …………….….…………………………………………………………..………………..  posługującym się numerem identyfikacyjnym NIP ………………………., KRS ………………………, REGON …………………………., 

reprezentowanym przez …………………………………………………………………………

zwanym dalej „Wykonawcą”,
w wyniku dokonania przez Zamawiającego wyboru najkorzystniejszej oferty w postępowaniu 
o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie postępowania ofertowego 
z negocjacjami o szacunkowej wartości nieprzekraczającej wyrażonej w złotych równowartości kwoty 30.000,00 EUR, w oparciu o przepisy Kodeksu Cywilnego, zawarta została Umowa następującej treści: 

§ 1

Przedmiot Umowy

1. Zamawiający zamawia, a Wykonawca zobowiązuje się do zaprojektowania i wykonania serwisu internetowego na warunkach i zasadach określonych w dalszej części Umowy, a także świadczenia usługi polegającej na zapewnieniu wsparcia technicznego serwisu. 
2. W szczególności przedmiot Umowy stanowi wykonanie przez Wykonawcę następujących prac:
1) zaprojektowanie struktury logicznej i funkcjonalnej serwisu internetowego;
2) instalacja systemu na dedykowanym serwerze zamawiającego. Parametry techniczne (wymagania sprzętowe i oprogramowanie serwera) zostaną dostosowane do możliwości Zamawiającego na etapie negocjacji z wybranymi Wykonawcami;
3) oparcie serwisu internetowego na systemie zarządzania treścią Joomla (joomla.org);
4) zapewnienie bezpieczeństwa serwisu w szczególności:
a) ukrycie strony logowania do Panelu Administracyjnego;

b) ukrycie informacji o systemie Joomla zawartych w kodzie źródłowym.
5) optymalizacja serwisu internetowego ze względu na wyszukiwarki internetowe (SEO);
6) wprowadzenie dostarczonych przez Zamawiającego danych do serwisu internetowego, testowanie i uruchomienie usług na serwerze;
7) zaprojektowanie spójnej szaty graficznej serwisu internetowego;
8) zorganizowanie kilku szkoleń w bezpośrednim kontakcie z trenerem w PWSZ w Nowym Sączu (najlepiej seria szkoleń praktycznych/warsztatów);
9) wsparcie techniczne (min. 3 lata od uruchomienia strony);
10) zapewnienie zgodności (przez okres min. 3 lat od uruchomienia strony) szablonu oraz zainstalowanych dodatków (komponentów, modułów, pluginów) z najnowszą wersją systemu Joomla.
3. Zamawiający określa następujące funkcjonalności serwisu internetowego:
1) dostosowanie do urządzeń mobilnych;
2) dostosowanie serwisu internetowego do wymagań Web Content Accessibility Guidelines (WCAG 2.0, poziom minimum AA) w zakresie dostępności dla osób niepełnosprawnych;

3) zapewnienie możliwości utworzenia różnych wersji językowych strony;
4) możliwość szybkiej i łatwej zmiany kolorystyki strony (np. czarno-biała lub inny kolor 
w zależności od okoliczności);
5) dział aktualności z archiwum;
6) kalendarz wydarzeń;
7) możliwość łatwego umieszczania mediów (galerii, plików dźwiękowych, video) w treści artykułów;
8) przyciski "social shares" w artykułach (Facebook, Instagram, Google+, Twitter);
9) odnośniki do profili społecznościowych w stopce – np. Funpage kół naukowych itp.;
10) wielopoziomowa nawigacja (tzw. „Mega menu”);

11) poziome sekcje tematyczne na stronie głównej:

a) aktualności / kalendarz imprez,
b) działalność naukowa,
c) współpraca międzynarodowa (Erasmus itp),
d) uczelnia jako członek lokalnej społeczności – wydarzenia, programy, współpraca 
z lokalnymi firmami), opieka akademicka, patronaty;
e) uczelnia jako społeczność studentów - koła studenckie, sekcje sportowe (osiągnięcia drużyn, imprezy dla studentów);
f) prezentacja partnerów Uczelni (loga z odnośnikami);

12) ujednolicona nawigacja na stronach poszczególnych Instytutów;

1) generator formularzy (umożliwia tworzenie własnych formularzy do umieszczenia na stronie);

2) kreator Sond;
3) zintegrowanie serwisu z pozostałymi serwisami (BIP, Uczelniana Rada Samorządu Studentów, zamówienia publiczne itd.).

4. Zamawiający wymaga, by zamówienie wykonane było zgodnie z treścią niniejszej Umowy, treścią zaproszenia, które stanowi załącznik nr 1 do Umowy oraz ofertą Wykonawcy, która stanowi załącznik nr 2 do Umowy, z zastrzeżeniem zmian wprowadzonych na etapie konsultacji/negocjacji.
§ 2
Termin realizacji
Terminy realizacji postanowień niniejszej Umowy ustala się następująco:

1) wykonanie roboczej wersji strony internetowej – do 14 dni od dnia podpisania Umowy;

2) wykonanie i naniesienie szaty graficznej – do 14 dni od dnia przekazania szczegółowych wytycznych i materiałów przez Zamawiającego;

3) wprowadzenie danych, testowanie i uruchomienie produktu finalnego – do 3 dni roboczych od dnia przekazania przez Zamawiającego danych;

4) udostępnienie systemu do samodzielnego zarządzania treścią serwisu internetowego – do 1 dnia roboczego od momentu uruchomienia produktu finalnego;
5) przeprowadzenie kilku szkoleń dla pracowników Zamawiającego – do 14 dni (z czego pierwsze szkolenie w ciągu 2 dni) od dnia uruchomienia produktu finalnego;
6) zapewnienie wsparcia technicznego – min. 3 lata od uruchomienia strony;
7) zapewnienie zgodności szablonu oraz zainstalowanych dodatków (komponentów, modułów, pluginów) z najnowszą wersją systemu Joomla – min. 3 lata od uruchomienia strony).
§ 3

Osoby odpowiedzialne
1. Osobą upoważnioną ze strony Zamawiającego do kontaktu z Wykonawcą w sprawach dotyczących realizacji postanowień niniejszej Umowy, w tym podpisania protokołu odbioru jest ……………………………………………….., tel. …………………………………., mail ………………………………………………. .

2. Osobą upoważnioną ze strony Wykonawcy do kontaktu z Zamawiającym w sprawach dotyczących w sprawach dotyczących realizacji postanowień niniejszej Umowy, w tym podpisania protokołu odbioru jest ……………………….………..……….., tel. …………………………., mail …………………………….……. .

§ 4
Zasady płatności
1. Zamawiający zapłaci Wykonawcy za zrealizowanie przedmiotu Umowy wynagrodzenie w wysokości ……………………..…. PLN brutto  (słownie: ……………………….), płatne jednorazowo po wykonaniu czynności określonej w § 2 pkt. 5 Umowy w terminie 30 dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego faktury poprawnej pod względem merytorycznym i formalnym oraz po uzyskaniu potwierdzenia należytego wykonania Umowy przez osobę wskazaną w § 3 ust. 1 Umowy;
2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 jest wynagrodzeniem maksymalnym obejmującym wszystkie czynności niezbędne do prawidłowego wykonania Umowy zgodnie ze złożoną przez Wykonawcę ofertą, nawet, jeśli czynności te nie zostały wprost wyszczególnione w treści niniejszej Umowy, a także wynagrodzenie przysługujące z tytułu przeniesienia na Zamawiającego autorskich praw majątkowych, określonego w § 7 ust. 3 Umowy. Wykonawca mając możliwość uprzedniego ustalenia wszystkich warunków związanych z realizacją Umowy, nie może żądać podwyższenia wynagrodzenia, nawet, jeżeli z przyczyn od siebie niezależnych nie mógł przewidzieć wszystkich czynności niezbędnych do prawidłowego wykonania niniejszej Umowy.
3. Za datę zapłaty uznaje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
4. Wynagrodzenie Wykonawcy zostanie przelane na rachunek bankowy wskazany na fakturze VAT.
§ 5
Prawa i obowiązki Stron

1. Do obowiązków Zamawiającego należy dostarczanie Wykonawcy danych niezbędnych do realizacji Umowy w postaci elektronicznej (dopuszczalne formaty tekstów: .doc, .txt lub .rtf; zdjęcia w formatach: .jpg, .bmp, .png lub .tif w rozdzielczości minimum 72 dpi).

2. Do obowiązków Wykonawcy należy:

a) świadczenie usług, o których mowa w § 1 na rzecz Zamawiającego zgodnie z zawartą Umową;
b) niezwłoczne usuwanie wszelkich awarii i usterek aplikacji,

c) zapewnienie stałego rozwoju aplikacji, doskonalenia jej cech użytkowych oraz poprawy funkcjonalności, zgodnie z oczekiwaniami i sugestiami użytkowników, 

d) zapewnienie użytkownikom stałego wsparcia technicznego i merytorycznego w zakresie dotyczącym świadczonych usług,

e) archiwizowanie danych wprowadzonych do aplikacji,

f) archiwizowanie danych źródłowych przekazanych mu przez Zamawiającego, korespondencji oraz wszelkich ustaleń dokonanych obustronnie,

g) zachowanie porządku i właściwego oznaczenia archiwizowanych materiałów.

§ 6
1. Wykonawca zapewnia, że prace w ramach Umowy będą zgodne z wymaganiami Zamawiającego określonymi w niniejszej Umowie oraz zostaną wykonane przy użyciu najnowszych technologii, w sposób staranny i z należytą dbałością o zapewnienie zgodności (kompatybilności) z popularnymi przeglądarkami internetowymi, oraz w sposób odpowiadający dobrym praktykom programistycznym, z zachowaniem profesjonalnego poziomu wykonania pod względem typograficznym oraz graficznym. 
2. Wykonawca gwarantuje, w ramach utrzymania aplikacji na serwerze zapewnienie stałej, (24h/365 dni w roku) dostępności aplikacji z gwarancją min. 97% efektywnego czasu pracy. W przypadku konieczności przeprowadzania prac technicznych, będą one przeprowadzane w godzinach najniższej oglądalności aplikacji.
3. Wykonawca gwarantuje uruchomienie systemu po awarii sprzętu w ciągu 24 godzin.

4. W ramach usługi utrzymania aplikacji Wykonawca będzie usuwał błędy, usterki, braki kompatybilności inne wady aplikacji niezwłocznie po ich wykryciu, nie później jednak niż w terminie 3 (trzech) dni od ich stwierdzenia.


§ 7

1. Zamawiający oświadcza, że jest właścicielem autorskich praw majątkowych do materiałów przekazywanych Wykonawcy w granicach niniejszej Umowy.
2. Wykonawca oświadcza, że 
1) wykona przedmiot Umowy wykorzystując materiały, dane, informacje oraz programy komputerowe zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, nie naruszając praw osób trzecich, w szczególności dóbr osobistych, majątkowych i osobistych praw autorskich, praw pokrewnych, praw do znaków towarowych lub wzorów użytkowych bądź innych praw własności intelektualnej, a także danych osobowych osób trzecich. W przypadku naruszenia praw osób trzecich przez Wykonawcę, ponosi on wyłączną odpowiedzialność wobec podmiotów, których prawa zostały naruszone;
2) przysługują mu prawa autorskie do serwisu internetowego jak i do poszczególnych elementów budujących serwis internetowy, np. projekt graficzny, elementy graficzne, oprogramowanie, tj. utworów w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631 z późn. zm.).
3. Z chwilą podpisania przez Strony protokołu odbioru przedmiotu Umowy, Wykonawca, w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust. 1 Umowy, przenosi na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe, określone w ust. 2 pkt 2. Przeniesienie autorskich praw majątkowych dotyczy następujących pól eksploatacji:
1) trwałego lub czasowego utrwalania i zwielokrotniania w całości lub części jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie;

2) obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których utrwalono serwis internetowy – wprowadzenie do obrotu, użycie lub najem oryginału lub egzemplarzy;

3) tłumaczenia, przystosowywania, wprowadzania zmian układu lub jakichkolwiek innych zmian w serwisie internetowym z zachowaniem praw osób, które tych zmian dokonały;

4) rozpowszechniania poprzez publiczne udostępnianie w sposób, który umożliwi każdemu dostęp do interfejsu publicznego serwisu internetowego bez względu na miejsce i czas.

§ 8
Zamawiający wyraża zgodę na otrzymywanie od Wykonawcy informacji handlowych drogą elektroniczną oraz na umieszczenie łącza do strony Wykonawcy na stronach aplikacji w miejscu 
i w sposób zwyczajowo przyjęty jak również do umieszczenia wpisu oraz łącza do strony internetowej w swoim portfolio.

§ 9
Kary Umowne

1. Strony postanawiają, że obowiązującą je formą odszkodowania umownego stanowią kary umowne.
2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w następujących przypadkach:
1) z tytułu opóźnienia w realizacji któryś z czynności określonych w § 2 pkt 1-5 Umowy – 
za każdy przypadek i za każdy dzień przekroczenia terminu w wysokości 1% wartości Umowy określonej w § 4 ust. 1 Umowy;

2) z tytułu niezrealizowania lub nienależytego zrealizowania któryś z czynności określonych 
w § 2 Umowy – w wysokości do 10 % wartości Umowy określonej w § 4 ust. 1 Umowy;
3) z tytułu nienależytego wykonywania Umowy w pozostałym zakresie – w wysokości do 10 % wartości Umowy określonej w § 4 ust. 1 Umowy.
3. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar Umownych z kwoty wystawionej faktury.
4. Za opóźnienie w zapłacie wynagrodzenia, zgodnie z ustawą z dnia 8 marca 2013 r. o terminach zapłaty w transakcjach handlowych (Dz. U. poz. 403 z późn. zm.), Wykonawcy przysługują od Zamawiającego odsetki ustawowe.

5. Stronom przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach określonych w Kodeksie cywilnym, w przypadku, gdy szkoda przekroczy wysokość kar umownych.

§ 10
Odstąpienie od Umowy

1. Każda ze Stron może odstąpić od Umowy składając drugiej z nich stosowne pisemne oświadczenie zawierające uzasadnienie. 
2. Oprócz wypadków określonych w Kodeksie cywilnym Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od Umowy w przypadku, gdy:

1) Wykonawca bez zgody Zamawiającego powierza wykonanie Umowy innej osobie;

2) Zamawiający stwierdzi znaczące wady fizyczne lub prawne przedmiotu Umowy;
3) Wykonawca dopuszcza się rażących zaniedbań w sposobie realizacji Umowy, 
w szczególności Wykonawca nie dotrzymuje terminowości lub rzetelności w wykonywaniu Umowy;

4) w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy.

3. Zamawiający może wypowiedzieć Umowę także w następujących przypadkach (przy czym wypowiedzenie to jest możliwe bez dodatkowych wezwań):

1) zostanie wszczęte postępowanie upadłościowe lub likwidacyjne Wykonawcy,

2) przeciwko Wykonawcy zostanie wszczęte postępowanie egzekucyjne,

3) zostanie wydany nakaz zajęcia majątku Wykonawcy.

4. Za odstąpienie od Umowy z przyczyn zależnych od Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu odstępne w wysokości 20 %  wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust.1.

5. Zamawiający zapłaci Wykonawcy za odstąpienie od Umowy z przyczyn zależnych 
od Zamawiającego odstępne w wysokości 20 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust.1. Odstępne nie dotyczy przypadku, o którym mowa w ust. 2 pkt 4. 
6. Odstąpienie od Umowy przez każdą ze Stron, we wszystkich powyżej przypadkach wymienionych, może nastąpić w terminie do 30 dni od daty powzięcia wiadomości o przyczynach uzasadniających odstąpienie od Umowy.

§ 11
Zmiany Umowy

1. Zmiany Umowy wymagają dla swej ważności formy pisemnej pod rygorem nieważności w postaci aneksu.

2. Zakazuje się zmian postanowień Umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy z zastrzeżeniem okoliczności przewidzianych w Zaproszeniu.
§ 12
Inne postanowienia

1. W zakresie nieuregulowanym niniejszą Umową mają zastosowanie właściwe przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
2. Wszelkie spory mogące wyniknąć na tle realizacji niniejszej Umowy, Strony poddają pod        rozstrzygnięcie sądu właściwego dla siedziby Zamawiającego.

3. Umowę sporządzono w trzech  jednobrzmiących egzemplarzach,  z czego jeden dla Wykonawcy, dwa dla Zamawiającego.

§ 13
Integralną część Umowy stanowią następujące załączniki:

       Załącznik nr 1 – zaproszenie,

Załącznik nr 2 – formularz ofertowy.

WYKONAWCA                                                                             ZAMAWIAJĄCY
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